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Curriculum Vitae Roberto SANTORO

Roberto SANTORO

Nato: Torino, il 27/04/1967

Residente: Grugliasco, Via Camerana 4/A
C.F.: SNTRRT67D27L219N

Nazionalita ltaliana

Amministratore d'azienda, consulente e formatore professionista. Dal
1996 ricopro ruoli manageriali in enti del terzo settore. Dal 2002
insegno a contratto Sociologia e Antropologia Culturale presso
diverse Universita italiane. Sono attualmente Presidente dell’Enaip
Piemonte, agenzia accreditata per la formazione professionale
regionale e CFO di societa. Il mio profilo professionale coniuga
competenza gestionale in ruoli apicali nelle organizzazioni di lavoro
maturata in oltre venticinque anni di attivita e una solida preparazione
accademica nellambito delle scienze umane e economiche.

Professore Universitario a contratto
Discipline sociologiche e antropologiche culturali.

Attivita o settore Istituto Universitario Salesiano Torino, Universita degli Studi di Torino, Universita
Cattolica, sede di Torino, Universita degli Studi di Milano.

Consulente e Formatore aziendale

Aziende, enti non profit e enti pubblici

= Formatore sui temi della pianificazione strategica, programmazione e controllo di gestione.
= Analisi e progettazione dei processi organizzativi
= Supervisione, coaching e lavoro sulle motivazioni

Attivita o settore Aziende ed enti pubblici e di terzo settore

Quadro

Acli Torino, Associazione di Promozione Sociale: le Acli sviluppano ricerche, servizi e progetti nellarea
del lavoro, della promozione della salute e sociale, dei beni comuni, della cultura e dell'integrazione
della popolazione migrante.

= Responsabile diretto delle risorse economiche e delle risorse umane.
= Dal 2010 al 2018 Presidente provincia di Torino.

Attivita o settore Terzo Settore

CFO (gia Amministratore Delegato dal 2009)

Acli Torino Service s.r.l.

= Responsabile diretto delle risorse economiche e finanziarie.

Attivita o settore Consulenza Fiscale
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Curriculum Vitae Roberto SANTORO

Amministratore Delegato
Aclinform s.r.l.

= Responsabile diretto delle risorse economiche e delle risorse umane.

Attivita o settore CED e servizi aziendali per PMI

Presidente Consiglio di Amministrazione (gia Vicepresidente dal 2016)
EnAIP Piemonte

= Presidente.

Attivita o settore Agenzia accreditata per la formazione professionale — Regione Piemonte

Giudice Esperto presso il Tribunale per i Minorenni
Ministero di Giustizia, Tribunale per i Minorenni del Piemonte e Valle d’Aosta

= Giudice Esperto nel processo civile e penale minorile.
Attivita o settore Amministrazione della Giustizia

Progettista di attivita formative e Formatore
Fondazione C. Feyles

= Progettista, formatore e tutor in percorsi di formazione aziendale
Attivita o settore Agenzia accreditata per la formazione professionale — Regione Piemonte

Dirigente di Cooperativa
San Donato Societa Cooperativa Sociale arl

= Progettista, formatore e tutor in percorsi di formazione aziendale
Attivita o settore Cooperativa - Terzo Settore

Educatore Professionale
Ex U.S.S.L. n. 24 (Regione Piemonte), IPAB e cooperative sociali

= Educatore socio sanitario in famiglia, comunita alloggio per minori € in strutture per pazienti psichiatrici
e tossicodipendenze

Attivita o settore Socio sanitario ed educativo

Laurea Magistrale in Management del’Economia Sociale, classe di
laurea magistrale in Economia Aziendale, LM/77
Universita degli Studi di Bologna

= Voto di laurea:110/110.

Master Specialistico in programmazione, controllo di gestione e
finanza aziendale
IFAF Scuola di Alta Finanza — Milano

= Formazione specialistica alla professione di Controller e CFO.
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2012  Dottore di ricerca in Scienze Umane
Universita degli Studi di Torino

= Dottorato di ricerca in ambito antropologico, psicologico e delle scienze della formazione. Tesi di
ricerca etnografica nellambito dell'antropologia del lavoro e delle organizzazioni

1995  Laurea quadriennale in Filosofia, indirizzo analisi dei linguaggi
naturali e informatica
Universita degli Studi di Torino

= Discipline filosofiche, in particolare filosofia del linguaggio e della mente; .

= Discipline psicologiche, in particolare psicologia generale, sociale e cognitiva;

= Discipline informatiche, in particolare logica matematica, teoria dei sistemi, degli algoritmi e
calcolabilita, intelligenza artificiale.

2002  Specializzazione in Psicosociologia
Studio di Analisi Psicosociologica — Milano

= Ciclo biennale per consulenti e responsabili di servizi: “la gestione e la progettazione organizzativa” =
(34 giornate formative — coaching individuale); analisi dei processi organizzativi (8 giornate formative
— coaching individuale).

1999  Diploma di Educatore Professionale
Fondazione C. Feyles Torino — Agenzia formativa accreditata Regione Piemonte

= Qualifica Professionale Sanitaria equipollente alla laurea in Educazione Professionale. .

COMPETENZE PERSONALI m

Lingua madre ltaliano

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
Inglese B2 B2 B1 B1 B1
Arabo A1 A1 A1 A1 NO

Livelli: A1/A2: Utente base - B1/B2: Utente intermedio - C1/C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Soft Skills  Problem Solving
Comunicazione in contesti diversi
Negoziazione
Lateral Thinking
Capacita decisionale
Team management
Pensiero critico
Gestione dello stress
Proattivita

Principali Hard Skills  Programmazione e controllo del ciclo economico — finanziario delle aziende
Cost Management
Lettura e analisi bilanci
Progettazione e gestione di attivita formative d’aula e in outdoor
Ricerca teorica e applicata ai contesti organizzativi
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Competenza digitale

Altre competenze

Patente di guida

ULTERIORI INFORMAZIONI

Pubblicazioni

Conferenze

Referenze

Dati personali

ALLEGATI

Torino, 0708/2021

Curriculum Vitae Roberto SANTORO
AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione C Creazione di . Risoluzione di
delle Comunicazione . Sicurezza -
) - Contenuti problemi
informazioni
Avanzato Avanzato Intermedio Intermedio Intermedio

Pubblicista: oltre alle pubblicazioni dei saggi indicati pit avanti, in passato ho collaborato con periodici
dell'area torinese. Il mio lavoro di consulente, formatore e manager comporta costantemente attivita di
produzione scritta.

SANTORO, R., (2015), Prendersi cura del futuro. Storia e etnografia del lavoro cooperativo nel
commercio equo e solidale, CISU, Roma.

SANTORO, R., (2014), Cooperazione sociale e culture professionali: il contributo dell'etnografia del
lavoro, in GOBBO F., SIMONICCAA., a cura di, (2014), Etnografia e Intercultura, CISU, Roma

PICCO, E., SANTORO, R., GARRINO L., (2010), "Dealing with the patient’s body in nursing: nurses’
ambiguous experience in clinical practice”. NURSING INQUIRY, VOLUME 17 ISSUE 1 (MARCH
2010), p. 38-45. (LARTICOLO & INDICIZZATO DA WEB OF SCIENZE; LA RIVISTAHA UN IMPACT
FACTOR)

‘Running’ a Fair Trade business: seeking faimess amongst the members of a socially-committed
enterprise.

Testo presentato a: The 5th Annual Joint University of Liverpool Management School and Keele
University Institute of Public Policy and Management Symposium on Current Developments in
Ethnographic Research in the Social and Management Sciences. London, September 1-3, 2010.
Work, Organisation and Ethnography.

“Fare” commercio equo e solidale: la ricerca della giustizia tra i lavoratori di una impresa sociale.

Testo presentato a: IV Colloquio Scientifico Annuale sull'Impresa Sociale, Universita degli Studi di
Roma Tre, maggio 2010.

Molteplici, su richiesta specifica

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali.

@Jéuzb
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